MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO
Secretaria-Executiva
Subsecretaria de Coordenagdo das Unidades de Pesquisa
Coordenagdo Geral de Supervisdo e Acompanhamento das Organizagdes Sociais

Oficio n® 01/2015 — CGOS/SCUP
Brasilia, 05 de janeiro de 2015.

A Sua Senhoria o Senhor

NELSON SIMOES DA SILVA

Diretor-Geral da Associa¢do Rede Nacional de Ensino e Pesquisa — RNP
SAS — Q. 05 Lote 06 Bloco H, 7° Andar. Edificio IBICT

70070-914 — Brasilia/DF

Assunto: Décimo Termo Aditivo

Senhor Diretor,

I De ordem do Sr. Subsecretario de Coordenagdo das Unidades de Pesquisa -
Substituto, encaminho a Vossa Senhoria 03 (trés) vias originais do Décimo Termo Aditivo ao
Contrato de Gestdo, celebrado entre este Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo e a
Associagdo Rede Nacional de Ensino e Pesquisa — RNP, com interveniéncia do Ministério da
Educagao, para assinatura e rubrica das paginas.

2. Apoés assinatura e rubrica, solicito a gentileza de enviar duas vias a esta

CGOS/SCUP para composig¢do do processo do Contrato de Gestéo.

Atenciosamente,

I
jj/f(,« 9 /yl&b\ *Y]’Kw&
FELIPE SILVA BELLUCCI

Coordenador-Geral de Supervisdo e Acompanhamento
das Organizagdes Sociais - Substituto



Brasilia - DF, de de 2015.

Ao Senhor

FELIPE SILVA BELLUCCI

Coordenador-Geral de Supervisdo e Acompanhamento das Organizag¢des Sociais - Substituto
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagido - MCTI

Esplanada dos Ministérios, Bloco E, Sala 589

70.067-900 - Brasilia — DF

Prezado senhor,

Conforme solicitado no Oficio n® 01/2015-CGOS/SCUP, de 05/01/2015, devolvo
duas vias do Décimo Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo, celebrado MCTI e RNP,

devidamente assinadas e com as paginas rubricadas.

Atenciosamente,

NELSON SIMOES DA SILVA




DECIMO TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE
GESTAO CELEBRADO ENTRE A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO MINISTERIO DA CIENCIA,
TECNOLOGIA E INOVAGAO - MCTI, E
INTERVENIENCIA DO MINISTERIO DA EDUCAGAO,
COM A ASSOCIAGAO REDE NACIONAL DE ENSINO
E PESQUISA - RNP, NA FORMA ABAIXO.

A UNIAO, por intermédio do MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E
INOVAGAO - MCTI, com sede no Distrito Federal, inscrito no CNPJ/MF sob o n¢
04.050.798/0001-37, neste ato representada por seu titular, Ministro de Estado da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagado, CLELIO CAMPOLINA DINIZ, portador da carteira de identidade n°
5.224.845-SSP/MG, inscrito no CPF/MF n° 006.416.186-20, nomeado pelo Decreto
Presidencial de 14/03/2014 publicado no Diario da Unido n2 51, Segéo 2, de 17/04/2014,
doravante denominado simplesmente ORGAO SUPERVISOR, e tendo como interveniente o
MINISTERIO DA EDUCAQAO MEC, neste ato representado por seu titular, Ministro de
Estado da Educagédo, JOSE HENRIQUE PAIM FERNANDES, portador da carteira de
identidade n°® 3.025.725.544- SSP/RS, inscrito no CPF/MF n°® 419.944.340-15 nomeado pelo
Decreto Presidencial de 31/01/2014, publicado no Diario da Unido n2 23, Secao 2, de
03/02/2014, doravante denominado simplesmente INTERVENIENTE, com a ASSOCIACAO
REDE NACIONAL DE ENSINO E PESQUISA - RNP, associacdo civil qualificada como
Organizac&o Social pelo Decreto n® 4.077 de 09 de janeiro de 2002, com sede a Rua Lauro
Mdaller 116, sala 1103, Botafogo, Rio de Janeiro — RJ, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
03.508. 097/0001 -36, doravante denominada RNP, neste ato representada por seu Diretor-
Geral, NELSON SIMOES DA SILVA, inscrito no CPF/MF sob o n° 708.191.577- 91, com
fundamento na Lei n® 9.637, de 15 de maio de 1998, resolvem firmar o presente TERMO
ADITIVO ao CONTRATO DE GESTAO celebrado entre as presentes partes em 31 de
dezembro de 2010, o que fazem mediante as condigdes constantes das clausulas que a
seguir se outorgam e aceitam, mutuamente, nos seguintes termos:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO E DA FINALIDADE

O presente Termo Aditivo tem por finalidade assegurar a continuidade do
fomento das atividades consubstanciadas no Quadro de Indicadores e Metas de
Desempenho, Anexo | ao Contrato de Gestdo, ajustar as metas constantes do mesmo
anexo, bem como destinar os recursos financeiros correspondentes a RNP, em consonancia
com os termos estabelecidos na Clausula Segunda do Contrato de Gestao firmado entre as
partes.

SUBCLAUSULA UNICA - Integra o presente instrumento, independente de
transcricdo o Quadro de Indicadores e Metas de Desempenho, Anexo |, o Plano de Acao
2014 da RNP-OS, Anexo Il, que atendem aos recursos do MCTI, que se aplica a
programacao fisica da adltlvagao por remanejamento orcamentario, os Planos de Acéo

%\ispemflcos a projetos no ambito de remanejamento de créditos internos do MCTl e
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descentralizagdo por cooperagdo de créditos oriundos de 6rgaos publicos envolvidos, a
saber Ministério das Comunicag¢des e o Anexo Il Cronograma de Desembolso.

CLAUSULA SEGUNDA: DOS RECURSOS FINANCEIROS

] ) Para o cumprimento do objeto de que trata o presente Termo Aditivo, o
ORGAO SUPERVISOR repassara a RNP-OS, no exercicio de 2014, recursos financeiros no
montante R$ 3.100.000,00 (trés milhdées e cem mil reais) alocados na forma descrita a
seguir:

I. R$ 3.000.000,00 (trés milhdes de reais) que correrdo a conta do Programa de
Trabalho N° 19.571.2021.212H.0001 — Operagdo e Desenvolvimento da Internet na
Associacdo Rede Nacional de Ensino e Pesquisa — RNP-OS, recursos oriundos de
remanejamento de limites de créditos autorizados pelo Decreto de 16 de junho de 2014, ao
encargo da CGOS/SCUP, conforme Nota de Empenho 2014NE000051;

II. R$ 100.000,00 (cem mil reais) que correrdo a conta dos Programas de
Trabalho N° 24.571.2025.212H.0001- Operagcdao e Desenvolvimento da Internet na
Associacao Rede Nacional de Ensino e Pesquisa — RNP-OS, descentralizado via Termo de
Execucdo Descentralizada, entre o Ministério das Comunicagbes — SEXEC/MC e a
Secretaria de Politicas de Informatica — SEPIN/MCTI, ao encargo da CGOS/SCUP,
conforme Nota de Empenho 2014NE000055.

CLAUSULA TERCEIRA: DA PUBLICIDADE

O presente instrumento sera publicado no prazo legal pelo ORGAO
SUPERVISOR, em forma de extrato, no Diario Oficial da Unido, e em sua integra, no sitio
que mantém na Internet.

CLAUSULA QUARTA: DA RATIFICACAO

Ficam ratificadas todas as demais clausulas e condi¢gbes estabelecidas no
Contrato de Gestdo que ora se adita, compativeis e nao alteradas pelo presente
instrumento.

E por estarem assim, justas e acordadas, firmam as partes o presente Termo
Aditivo em trés (3) vias de igual teor e forma, para os mesmos fins de direito.

Brasilia-DF, de de 2014.
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CLELIO CAMPOLINA DINIZ JOSE HENRI IM FERNANDES
Ministro de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Ministro de Estado/da*Educacao - MEC
Inovacao - MCTI

NELSON SIMOES DA SILVA

Diretor-Geral da Associacéo Rede Nacional
de Ensino e Pesquisa — RNP




ANEXO | QUADRO D

Macroprocesso T DA

Desenvolvimento tecnoldgico Resultado/ 1. Taxa de oferta de mm_.smow mxnm-
Eficacia i is oriundos de GTs de P&D

.

Engenharia e operacéo de redes Resultado/
Eficacia

Perc
atendidas na capacidade
adequada

Servicos de comunicacéo e
colaboragéo

Empreendimento de solugdes em Resultado/ 7. Indice de execucgéo de iniciativas 1 8 ND? 8 8 8 10
TIC Eficiéncia estratégicas de apoio as politicas

Capacitacdo e disseminagéo do Resultado/

conhecimento Eficacia

. Numero de
disseminacéo do conhecimento em

TIC

Relacionamento institucional Esforgo/ ~ 10. Num

Exceléncia \\\ _in

11.

Gestao e desenvolvimento Esforco/ \
organizacional Exceléncia =

Resultado/ 13. Indice de satisfagcéo das partes

Efetividade interessadas

! Meta estabelecida pelo Comité Gestor do Programa Interministerial RNP, em reunido realizada em setembro de 2011.

2 Valor ajustado para refletir corretamente a férmula de calculo do indicador (média dos Ultimos 4 anos).

* ND - N&o Definido, indicador era experimental em 2011.

“ ND - N&o Definido, indicador era experimental em 2011.

® A metodologia de calculo foi elaborada em 2013, para apuracdo experimental em 2014.

© O nome do indicador estd sendo alterado para “Indice de Exceléncia dos Pontos de Presenga (PoPs)”, de forma a tornar mais claro o que ele pretende medir.
7 Indicador experimental em 2014 (peso zero)..

8 V0 a ser confirmado durante apuragdo experimental em 2014.

? ND - N&o Definido, indicador ndo estava sendo apurado em 2012.

0 ND - N&o Definido, indicador era experimental em 2012.



ANEXOI-B
NOTAS EXPLICATIVAS SOBRE OS INDICADORES E METAS

Os resultados obtidos através do processo de Acompanhamento e Avaliagdo do Contrato de Gestdo no
periodo anterior, 2007 a 2010, permitiram o aprimoramento deste quadro de indicadores. Como uma organizagao
com diretriz de missao intrinsecamente associada a area de tecnologia de informagdo e comunicagdo, desde o
primeiro momento, se sabia que tanto indicadores como metas deveriam ser objeto de revisdo anual e,
possivelmente, em ciclos ndo muito longos, objeto de uma reavaliagdo mais profunda.

E neste contexto que a formulagio de indicadores de desempenho institucional para a RNP, no periodo
2011 a 2016, foi desenvolvida, e com ela busca-se também melhor alcangar a amplitude de seus sete
macroprocessos organizacionais:

Desenvolvimento tecnoldgico
Engenharia e operacao de redes
Servigos de comunicagéo e colaboragéo
Empreendimento de solugdes em TIC
Capacitacdo e disseminag¢édo do conhecimento
Relacionamento institucional
Gestao e desenvolvimento organizacional
A definicdo de indicadores cobre as dimensdes de resultado e esforgo associadas ao desempenho
organizacional, e parcialmente as suas respectivas subdimensées, conforme o “Modelo dos 6Es do Desempenho™
eficiéncia, eficacia e efetividade (dimensdes do resultado), e economicidade, exceléncia e execug¢do (dimensdes do
esforgo).

Mook =

Indicador 1 — Taxa de oferta de servicos experimentais oriundos de Grupos de Trabalho (GTs) de Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D)

O indicador mede o potencial da oferta de servigcos experimentais e plataformas oriundos do Programa GT-RNP em
redes avancadas. Os GTs realizam pesquisa e desenvolvimento tecnolégico em novos protocolos, servigos e
aplicacdes de rede, com o objetivo de promover a evolugéo e a inovagéo da rede como infraestrutura para pesquisa e
educacdo. Entende-se por plataformas os produtos de software que podem ser utilizados para compor servigos e
solugdes que ampliem as ofertas para os clientes da RNP.



Célculo:

O indicador & expresso pela razéo entre o numero de GTs de fase 2 que foram identificados com potencial para
transformarem-se em servigos experimentais ou ofertados como plataformas, segundo o Grupo de Avaliagéo de
Projetos e Inovacao (Gapi), e o numero total de novos GTs de fase 1 contratados, nos ultimos quatro anos.

"« 2005 — 2006 GTs Fase 1 contratados:5 (AR, TV Digital, ReMesh, VR, GV}
2006-2005 =+« 2006 — 2007 GTs Fase 2 com sucesso: 3 {(ReMesh, TV Digital, GV} = 60%

+ 2006 — 2007 GTs Fasel contratados: 3 (VCG, IEAD, ADRef}

* 2007 — 2008 GTs Fase 2 com sucesso: 3 (VCG, IEAD, ADRef} = 100%
2007-2010 A AR

« 2007 — 2008 GTs Fase 1 contratados: 4 {MV, Travel, EDAD, Overlay}
2008-2011 + 2008 — 2009 GTs Fase 2 comsucesso: 3 (MY, EDAD, Overlay) =75%

v 2008 — 2009 GTs Fasel contratados:4 {MundoV, FEB, BackStream, MDA}
+ 2009 —2010 GTs Fase 2 comsucesso: 3 (FEB, BackStream, MDA} = 75%

2009-2012

s + 2009 — 2010 GTs Fasel contratados:5 {UniT, RM, STCFed, DHTMesh, CWTools}
+ 2010 — 2011 GTs Fase 2 com sucesso: estima-se 2{UniT, STCFed) = 40%

2010-2013
+ 2010 — 2011 GTs Fasel contratos: 6 {Digital Preservation, Mconf, ReBUS, SciFi, LinkeDataBR, AVCS)

« 2011 —2012 GTs Fase 2 com potencial: 4 (Digital Preservation, Mconf, SciFi, AVCS) =66%

v 2011 — 2012 GTs Fasel contratados:4 (AAS, mc2, CNC, IMAV]
+ 2012 — 2013 GTs Fase 2 com potencial: 4 {AAS, mc2, CNC, IMAV]) = 100%

+ 2012 — 2013 GTs Fasel contratados: 4 (ATER, ICN, VoA, EcoDiF}
+ 2013 — 2014 GTs Fase 2 com potencial: 2 {ATER, VoA}

¢ Em wSo_ foi relatada a taxa do periodo 2006-2009:
VO=(3+3+3+3)/(5+3+4+4)=12/16=75%

¢ Em 2011, foi relatada a taxa do periodo 2007-2010:
Meta2011=(3+3+3+2)/(3+4+4+5)=11/16 =69%

¢ Em 2012, foi relatada a taxa do periodo 2008-2011:



Meta2012=(3+3+2+4)/(4+4+5+6)=12/19=63%

¢ Em 2013, a meta sera:

Meta2013=(3+2+4+4)/(4+5+6+4)=13/19=68%
¢ Em 2014, a meta sera:

Meta 2014 = (2 +4 +4+2)/(5+6 +4 +4) = 12/19 = 63%

Indicador 2 — Nimero de iniciativas estruturantes de desenvolvimento tecnolégico

O indicador mede o numero de iniciativas de desenvolvimento tecnoldégico em que a RNP participa de forma
colaborativa em &mbito nacional ou internacional e que possuem caracteristicas estruturadoras das ofertas de valor
da organizacgdo. Estas iniciativas s&o realizadas em areas teméticas consideradas de fronteira e estratégicas, como
pesquisa em redes experimentais, novos protocolos, servigos e aplicagbes avangadas.

Calculo: O indicador é expresso pelo somatério de iniciativas de desenvolvimento tecnolégico, acumulado nos ultimos
quatro anos.

¢ V0 =3 - Programa GT-RNP, Programa FuturaRNP (RedeH) e CTIC

e Meta 2011 = 3 = Programa GT-RNP, Programa FuturaRNP (RedeH) e Programa Internet do Futuro.

¢ Meta 2012 = 3 - Programa GT-RNP, Programa FuturaRNP (RedeH) e Programa Internet do Futuro.

¢ Meta 2013 = 3 - Programa GT-RNP, Programa Internet Avangada (antigo FuturaRNP — RedeH) e Programa
Internet do Futuro.

¢ Meta 2014 = 3 & Programa GT-RNP, Programa Internet Avangada (antigo FuturaRNP — RedeH) e Programa
Internet do Futuro.

Indicador 3 — indice de qualidade da rede

O indicador expressa a qualidade do servigo de conectividade da rede Ipé oferecido aos seus usuarios. A qualidade &
aferida por meio da pontuagdo combinada de duas medidas de desempenho da rede: taxa media de perda de
pacotes e retardo médio de entrega de pacotes. Os dois pardmetros sdo sensiveis a problemas de congestionamento
e outras situacdes que indicam desempenho inadequado da rede, independentemente da sua capacidade (banda). A



degradagdo da qualidade é rapidamente percebida pelos usuarios, o que faz o indicador ser capaz de caracterizar
plenamente o desempenho da rede.

Calculo:
O indicador é expresso pelo fator de desempenho da rede, calculado por PP + PR, em que:
PP - pontuagéo relativa a perda de pacotes, calculada por PP = (6 - P%) x 10, sendo P igual ao percentual médio de
perda de pacotes. Para o calculo, atribui-se 50 pontos para uma taxa média de perda de 1%, compativel com
virtualmente todos os aplicativos da rede. Taxas de perdas superiores implicam em reducéo de pontos, chegando-se
a zero pontos para perdas acima de 6%.
PR - pontuacéo relativa ao retardo médio de entrega de pacotes, calculada por PR = 3500/Rmédio, sendo Rmédio o
retardo médio medido para a entrega de pacotes.
Para o calculo, atribui-se 50 pontos para um valor medido de 70 milissegundos, que garante o funcionamento com
desempenho adequado para todos os aplicativos. Valores superiores a 70 milissegundos implicam em perda gradual
de pontos.
A pontuacédo minima é de 100 pontos para uma rede de alta qualidade para seus usuarios.

e V0 = valor alcancado em 2010 = 89,46

e Meta 2011 = 100 (alterada para zero por decisdo do Comité Gestor do Programa Interministerial RNP, em

reunido realizada em setembro de 2011)

¢ Meta 2012 =100

¢ Meta 2013 =100

¢ Meta 2014 =100

Indicador 4 — Percentual de disponibilidade média da rede

O indicador permite aferir a continuidade dos servigos de transito nacional e internacional, observada a partir dos
Pontos de Presencga (PoPs) estaduais, e a agcao gerenciadora da RNP, feita junto aos provedores de servicos que
contribuem para o funcionamento da rede nucleo. Sempre com o objetivo de buscar 0 minimo de interrupcdes da
rede.

Calculo: O indicador é expresso pela raz&o entre a média dos tempos de pleno servico em cada um dos PoPs e o
tempo total no periodo de observagéo mensal.

e V0 = valor alcangado em 2010 = 99,72
e Meta2011=99,8



e Valor alcangado em 2011 = 99,75
¢ Meta2012=99,8
¢ Valor alcangado em 2012 = 99,69
e Meta 2013 =99,8
¢ Valor alcangcado em 2013 = 99,84
¢ Meta 2014 =99,8

Indicador 5 — Percentual de organizagdes atendidas na capacidade adequada

O indicador avalia o grau de sucesso na implantacdo de capacidade adequada na interligacédo de organizagbes
usuarias a rede, de acordo com patamares de velocidade estabelecidos no Plano Operacional da Rede acordado
com o Comité Gestor (CG-RNP) do Programa Interministerial para o Desenvolvimento e Manutengédo da Rede
Nacional de Ensino e Pesquisa (Programa Interministerial RNP) no ano anterior ao da apurag¢édo do indicador.
Calculo: O indicador é expresso como a percentagem simples de contratos formalizados para atendimento de
instituicdes na banda estabelecida pelo Plano Operacional da Rede.

¢ VO = valor alcangcado em 2010 = 24%

¢ Meta2011=0

e Valor alcangado em 2011 =0

e Meta 2012 = 100%

e Valor alcangado em 2012 = 73,85

¢ Meta 2013 =70%

e Valor alcancado em 2013 = 75,64

¢ Meta 2014 =70%

Indicador 6 — Nimero de servigos em producao

O indicador reflete a oferta de servicos da RNP (comunicagao e colaboragéo, disponibilizagao de conteudos digitais,
gestéo de identidade, hospedagem estratégica e suporte a rede académica), em nivel de produgéo, as suas
instituicdes usuérias. Por ser cumulativo, contempla, além da introdugéo com sucesso de novos servigos, a
manutencéo daqueles ja ofertados. O Catalogo de Servigos é acordado com o Conselho de Administragdo (CADM)
da RNP, no ano anterior ao da apuragao do indicador.

Calculo: O indicador é expresso pela média do nimero de servigos em produgao e em uso pelas institui¢des,
calculada nos ultimos quatro anos.



e« Em 2010, o catalogo de servigos foi formado por: CAFe, Conferéncia Web, fone@RNP, ICP-Edu, IDC, FIX/PPT
Metro, Transmissao de sinal de TV, Transmissao de video ao vivo, Videoconferéncia e Video sob demanda.

¢ VO = 8 servicos * 3 anos [2007, 2008, 2009] + 10 servigos [2010] / 4 anos = 8,5

e Meta 2011 = 8 servigos * 2 anos [2008, 2009] + 10 servigos * 2 anos [2010, 2011] / 4 anos = 9

o Meta 2012 = 8 servigos * 1 ano [2009] + 10 servigos * 1 ano [2010] + 12 servigos * 1 ano [2011] + 13 servigos *
1 ano [2012] / 4 anos = 10,75 (valor ajustado de 12 para 10,75 para refletir corretamente a formula de calculo
do indicador, que faz referéncia @ média do nimero de servicos em produgdo nos quatro anos anteriores e néo
ao numero de servigcos em produgdo no ano de apuragéo).

e Meta 2013 = 10 servigos * 1 ano [2010] + 12 servigos * 1 ano [2011] + 13 servigos * 1 ano [2012] + 13 servigos
*1ano[2013]/4 anos =12

e Meta 2014 = 12 servigos * 1 ano [2011] + 13 servigos * 1 ano [2012] + 13 servigos * 1 ano [2013] + 13 servicos
*1 ano [2014] /4 anos = 12,75

Indicador 7 — indice de execucgado de iniciativas estratégicas de apoio as politicas publicas

O indicador mede o nivel de execucdo de iniciativas estratégicas em TICs, agdes plurianuais que apoiam politicas
plblicas relacionadas com ciéncia e tecnologia, educagdo, saude e cultura, patrocinadas pelo Programa
Interministerial para o Desenvolvimento e Manutengcdo da RNP (Programa Interministerial RNP). O portfélio de
iniciativas e suas metas de desempenho anuais sdo apresentados no Plano de Ac¢éo Anual da RNP para aprovacéo
junto ao Conselho de Administragdo (CADM) da RNP no ano anterior ao periodo de avaliagéo.

Calculo: O indicador & expresso por uma nota atribuida de acordo com o desvio dos indices de progresso de
execucéo fisica das iniciativas estratégicas. O indice de progresso da execugéo fisica de cada iniciativa € calculado
pela raz&o entre o progresso fisico acumulado e a meta prevista para o periodo de avaliagdo. A meta prevista para o
periodo de avaliagcao refere-se a um percentual da execugéo integral da iniciativa plurianual.

A relacao entre nota e desvio é:

Desvio da Nota
meta (a

menor)

Desvio < 10% 10
10% < Desvio 8
<20%




20% < Desvio
<30%

30% < Desvio
<40%

40% < Desvio
< 50%

50% < Desvio

0

Para cada iniciativa estratégica é atribuido um peso em fungéo de sua relevancia na composigao do portfélio. Em
2012 ficou estabelecido que todas as iniciativas ttm o mesmo peso, igual a 1. O valor do indicador expressa uma
nota global do portfélio, que é calculada a partir da média ponderada das notas de cada iniciativa, da seguinte forma:

I; = MMH|Nu Mﬁm.wﬁa

Sendo:

n - quantidade de iniciativas estratégicas (IE)
Pi — peso da iniciativa estratégica i

N7.,i — nota da iniciativa estratégica i

e Este indicador teve carater experimental em 2011 e, portanto, ndo foi utilizado para fins de avaliagdo pela

CA/MCTI neste ano (peso igual a zero).
e Meta2011=ND

e V0O=8

e Meta 2012 = 8, representando que a organizagdo esta neste ano consolidando os processos de
acompanhamento do portfélio de iniciativas estratégicas.

¢ Meta2013=8
e Meta 2014 =8




O portfolio de iniciativas estratégicas de 2014 é constituido das seguintes agdes:
. Solugdes Digitais para Cultura

. Solugdes Digitais para Educacgao

. Solugdes Digitais para Metrologia
. Solucgdes Digitais para Saude

. Centros de Dados Compartilhados
. Distribuicdo de Conteudos Digitais
. Veredas Novas

. Redecomep

10. Brasil Mais Tl

11. Cidades Digitais

12. CONSECT!I

13. Suporte ao AQUARIUS

14. Suporte ao SIBBR

O© oo WN =

Indicador 8 — Numero de pessoas-hora capacitadas em cursos

O indicador mede o numero de pessoas-hora capacitadas em cursos oferecidos pela Escola Superior de Redes (ESR), em
atendimento & demanda por capacitagdo de técnicos e gestores de Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (TICs) das
organizacdes usuarias da RNP, dentro das seguintes areas tematicas: Administragéo de Sistemas, Administragdo e Projetos de
Redes, Seguranca, Midias de Suporte a Colaboragdo Digital, Governanga de Tecnologia da Informacgéo (Tl) e Gestéo de
Identidade. A meta anual é acordada com o Comité Gestor (CG) do Programa Interministerial para o Desenvolvimento e
Manutencéo da RNP (Programa Interministerial RNP), no ano anterior ao periodo de avaliagéo.

Calculo: O indicador é expresso pelo nimero de pessoas-hora capacitadas.

e Carga horaria dos cursos: 30h (2010), 40h (2011 em diante)

¢ V0 = valor alcancado em 2010, convertido para cursos de 40h = 23.325* 4/ 3 = 31.100 (777 vagas)

e Meta 2011 = meta de 2010, com valor convertido para cursos de 40h = 21.810 * 4 / 3 = 29.080 (equivalente a 727 vagas
em curso de 40h)

¢ Meta 2012 = 29.080 (meta repactuada em 2012, de 34.152 para 29.080, com a CA devido a greve nas instituicdes de
ensino).

¢ Meta 2013 = 29.080, repetindo a meta pactuada em 2012, ja que se prevé para 2013 um cenario de reducao nas

despesas de custeio nas universidades, o que reduziria os recursos disponiveis para viagens e, portanto, 0 numero de
alunos matriculados.



e Meta 2014 = 29.080, repetindo a meta pactuada em 2012, j& que se prevé para 2013 um cenario de redugao nas
despesas de custeio nas universidades, o que limitaria os recursos disponiveis para viagens.

Indicador 9 — Namero de iniciativas de disseminagédo do conhecimento em TIC

O indicador mede o nimero de iniciativas de disseminacdo do conhecimento em TICs realizadas com sucesso pela
RNP, tais como:
e Eventos institucionais ou reunides organizadas e promovidas pela RNP, que visem propor o desenvolvimento
alinhado & consecucado da estratégia organizacional ou disseminar informag&o de base técnica ou institucional;
e Eventos ou reunides técnicas e estratégicas promovidas por parceiros ou outras organizagdes com vinculagao,
tendo a participacdo da RNP, que pretendam desenvolver e consolidar a atuagéo organizacional ou disseminar
informacgbes sobre a organizagéo; e
e Publicacdes de planos, relatérios de atividades e gestéo, informagbes para clientes ou relatérios técnicos de
projetos e pesquisas produzidos pela RNP ou por seus representantes, que visem atualizar ou disseminar
informagéao especifica.
O conjunto de iniciativas & apresentado no Plano de Ag¢do Anual da RNP para aprovagéo junto ao CADM da RNP no
ano anterior ao periodo de avaliagéo.
Calculo: O indicador é expresso pelo somatoério de iniciativas de disseminagéo do conhecimento em TIC realizadas
com sucesso no ano de sua apuragao.
e Em 2011, foi estabelecido um portfélio de iniciativas de disseminagéo do conhecimento constituido por:

- Eventos organizados pela RNP para publico externo (ex.: 12° WRNP e 17° SCl).

- Eventos externos publicos de natureza técnica: reunides técnicas de organizagbes ou consorcios de
redes académicas pares (p.ex. CLARA, Internet2, Terena/Dante, APAN, etc.) onde a RNP tem
participacdo ativa traduzida em realizagdo de apresentag&o, demonstragao técnica ou participagdo em
painel técnico.

- Eventos externos publicos de outros dominios de conhecimento: workshops ou congressos de
comunidades cientificas ou culturais parceiras (p.ex. congresso de astronomia, fisica de altas energias ou
arte e tecnologia, etc.) onde a RNP tem participacéo ativa traduzida em realizagdo de apresentagao
técnica, demonstracao técnica ou participagdo em painel técnico.

- Publicagdes:

- Produzidas pela RNP ou por representante da RNP (p.ex. publicagdes da ESR);
- Divulgadas em meio permanente e publicamente disponivel.



e V0=5(11°WRNP, 16° SCI, CLARA, Internet2, TERENA/TNC2010)

o Meta2011=ND =5 (exemplos: 12° WRNP, 17° SCI, CLARA, Internet2, APAN, publicagdo da ESR
e Meta 2012 = 20.
e Meta 2013 = 21.
e Meta 2014 = 22.

o Classificacao das a¢des de disseminagéo do conhecimento:

Maior Relevancia Menor
Relevéncia
[RNP+] [RNP]
Eventos institucionais Eventos ou
Evento R promovidos ou organizados reunides
s N pela RNP para publico promovidos ou
P externo especifico, com organizados
Eventos regularidade e proposta de pela RNP para
naciona desenvolvimento alinhada a disseminacéo
is ou consecugao da estratégia de informagéo
internac organizacional. basica técnica
ionais ou institucional
[EXT+] [EXT]
Eventos técnicos e Eventos ou
E estratégicos promovidos por reunides
xt parceiros ou outras técnicas
er organizagdes com promovidas por
n vinculagéo e participagéo parceiros nos
0s da RNP que visem quais ocorre a
desenvolver ou consolidar a disseminacéo
atuac&o organizacional de informacdes
béasicas sobre a
RNP




Maior Relevancia Menor
Relevancia
[PUB+] [PUB]
Publicagdes Publicacdes de planos, Publicacdes
relatérios de atividades e técnicas para
Disseminagéo de gestéo, informacdes para atualizacgéo ou
informagdes por clientes ou relatérios disseminacéo
distintas midias técnicos de projetos e de informacéo
pesquisas especifica

As seguintes agbes compdem o portfélio de iniciativas de disseminagédo em TIC em 2014:

O_Nwmmmo.mmmo Acio
da acao
15° Workshop RNP (WRNP)
Forum RNP 2014
Encontro de CSIRTs Académicos (EnCSIRTSs)
RNP+
Férum Redecomep
Forum Rute
20° Seminario de Capacitagdo e Inovagéo (SCI)
Dia Internacional da Seguranca em Informatica (DISI) 2014
RNP Grupo de Interesse (SIG) de Gestéo de Identidade
Grupo de Interesse (SIG) fone@RNP
pelnt Internet2 Members Meeting




Classificagao Acio
da agao ¢

Trans-European Research and Education Networking
Association (TERENA) Network Conference 2014 (TNC2014)

Reunigo do Férum CLARATec - Cooperagéo Latino Americana
de Redes Avangadas (RedCLARA)

Reunigo Técnica de Internet2, ESNET e APAN

Cooperacgéo Latino Americana de Redes Avangadas
(RedClara)

Conferéncia Regional da Rede de Diretores de Tecnologias da
Informac&o e Comunicagéo das Universidades da América
EXT Latina (TICAL 2014)

FIRST Annual Conference (Forum of Incidents Response
Security Teams)

Relatorio de Gestdo RNP

Publicagdo ESR: ICPEdu - Introduc&o a infraestrutura de
Chaves Publicas e Aplicacdes

PUB+ Publicacdo ESR: Federagéo CAFe - Implantacéo do Provedor
de Identidade

Publicacdo ESR: Federagéo CAFe - Provedores de Servigos e
Aplicagbes Federadas

2° Livro Rute

PUB Publicac&o RNP (a definir)

Indicador 10 — Nimero de comunidades de interesse atendidas

O indicador expressa o numero de comunidades ou puUblicos de interesse atendidos pela RNP por meio de
relacionamentos estruturados e sistematizados, que contribuem diretamente para o alcance dos objetivos



estratégicos da organizacéo. O conjunto de comunidades ou publicos de interesse é apresentado no Plano de Agao
Anual da RNP, para aprovacgao junto ao Conselho de Administragdo (CADM) da RNP no ano anterior ao periodo de
avaliacéo, e as acbes s&o detalhadas no Plano Operacional de Relacionamentos Institucionais da RNP.

Calculo: O indicador é expresso pelo somatério de comunidades ou publicos de interesse atendidos por meio do
Plano Operacional de Relacionamentos Institucionais da RNP.

®

VO = Diretores de Tl das organizagdes usuarias e RUTE = 2

¢ Meta 2011 = Diretores de Tl das organiza¢des usuarias e RUTE = 2
¢ Meta 2012 = Diretores de Tl das organiza¢des usuarias e RUTE = 2
¢ Meta 2013 = Diretores de Tl das organiza¢des usuarias e RUTE = 2
¢ Meta 2014 = Diretores de Tl das organiza¢des usuarias e RUTE = 2

Indicador 11 — indice de Exceléncia dos Pontos de Presenga (PoPs)

Calculo: O indicador revela o grau de exceléncia de atuagdo dos PoPs da RNP, a partir da avaliagdo do desempenho
com que sao realizadas as fungdes que mais contribuem para fortalecer a contribuigdo estratégica dos PoPs. O grau
de exceléncia para esperado é acordado com o CADM da RNP no ano anterior ao periodo de avaliagio e as agbes
sdo detalhadas no Plano de Desenvolvimento dos PoPs.

O indicador é expresso pela média simples da pontuacédo dos PoPs
piloto (AL, PR, RN) nos critérios selecionados para a fase experimental

do mesmo.
Indicador 11 = PoPy + PoPpp + PoPpy

3
Os critérios selecionados representam as a¢des mais importantes para

garantir a exceléncia dos PoPs.
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